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COMWELL CARE
– FOR MENNESKER OG MILJØ
Hos Comwell drager vi omsorg for mennesker og miljø. 

Derfor arbejder vi på at gøre bæredygtighed til omdrejnings-
punktet i vores forretning. 

Vi tænker bæredygtighed på tværs af alle vores hoteller og i 
alle vores processer. Det gør vi, fordi vi ønsker at blive en bedre 
udgave af os selv. 

Vores bæredygtige omstilling er sat i gang, men rejsen er lang, 
og vi er først lige begyndt. 

Vores vision er, at vi vil være branchens foretrukne bæredygtige 
hotelkæde for vores gæster, medarbejdere og samarbejds-
partnere. 



ANSVAR, FOKUS OG VIDEN
Bæredygtighed på tværs af alle Comwell hoteller tager 
afsæt i tre vigtige parametre: 

1. Vi tager ansvar for vores ressourceforbrug samt minimerer 
 og genanvender så meget, vi kan

2. Vi har fokus på at skabe balance og tage hensyn til både  
 mennesker og miljø hver eneste dag

3. Vi tilegner os ny viden og nye kompetencer for at opnå en
 bæredygtig omstilling uden at gå på kompromis med den
 gode oplevelse.

I denne folder kan du læse, hvordan vi allerede arbejder med 
bæredygtighed på tværs af Comwell, samt hvilke mål vi ønsker 
at indfri de kommende år. 







RÅVARE- & 
DRIKKEVAREPOLITIK 
Vores politik omkring valg af råvarer og drikkevarer er afgørende 
for vores bæredygtige omstilling. 

Af den grund prioriterer vi så vidt muligt: 
•  Danske økologiske råvarer i sæson 
•  Fisk og skaldyr fanget i dansk farvand 
•  Økologiske drikkevarer 

Vi har desuden fokus på: 
•  Dyrevelfærd og at undgå fiskearter, der er truede  
•  Tættere samarbejde og kravsætning til vores leverandører 
•  Partnerskaber omkring levering af økologiske grise og 
 fritgående kvæg fra danske naturområder.



KØKKEN
I vores køkkener har vi igangsat en række tiltag og opstillet 
mål for vores fremtidige arbejde: 

• Vi har fået Det Økologiske Spisemærke i bronze på
 alle hoteller 

•  Vi har REFOOD mærket, hvor vi forpligter os til at overholde
 tre selvvalgte madspildsreducerende initiativer 

•  Ambassadører fra hvert køkken har gennemført Food 
 Coordinator-uddannelsen på Hotel- og Restaurantskolen 
 for at lære at udnytte råvarerne bedre og derved reducere  
 madspild 

•  Vi vil øge mængden af grønt og anvende mindre, 
 men bedre kød 

• Vi vil bage, sylte og fremstille endnu flere fødevarer fra 
 bunden. 





DET ØKOLOGISKE SPISEMÆRKE

Det Økologiske Spisemærke er en statskontrolleret mærknings-
ordning for spisesteder. Det kan sammenlignes med det røde 
Ø-mærke, forskellen er blot, at Det Økologiske Spisemærke 
findes i tre forskellige udgaver; guld, sølv og bronze. 

I Comwell er vi gået målrettet efter Det Økologiske Spisemærke 
i bronze for alle vores hoteller. Det betyder, at 30-60% af alle 
vores indkøbte føde- og drikkevarer er økologiske. 

Vi tror på, at Det Økologiske Spisemærke vil højne kvalitets- og 
smagsoplevelsen i vores køkkener til glæde for vores gæster.  



REFOOD MÆRKET
REFOOD mærket er en tillidsbaseret ordning for virksomheder 
og organisationer i fødevare- og servicesektoren, der aktivt gør 
en indsats mod madspild og for genanvendelse. 

Medlemskabet kræver, at man viser sit engagement ved at 
vælge tre madspildsreducerende initiativer blandt REFOOD 
organisationens mange forslag, samt har en ordning for genan-
vendelse af madaffald. 

I Comwell mener vi, at det sender et stærkt signal, at alle hoteller 
forpligter sig til REFOOD mærket. På den måde støtter vi nemlig 
op om visionen om en bæredygtig fødevare- og servicesektor, 
præget af mindre ressourcespild og mere genanvendelse. 
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RESTAURANT OG BAR
Når vi dækker op til hverdag og fest i restauranterne, har vi 
særligt fokus på at: 

•  Tilbyde økologiske drikkevarer 
•  Nedbringe brugen af engangsservice 
•  Minimere forbruget af duge 
•  Sikre miljøvenlig vask af duge, stofservietter, uniformer m.m. 
•  Vores leverandører af porcelæn, service, lys og servietter har 
 en miljøvenlig profil 
•  Fortælle om bæredygtighed og betydningen for menuernes 
 og buffetens sammensætning. 

Derudover har ambassadører fra hver restaurant gennemført en 
bæredygtighedsuddannelse på Hotel- og Restaurantskolen. 







SPA 
På vores fire spahoteller* er vi meget opmærksomme på de 
produkter, vi anvender til behandlinger. 

Vi anvender bæredygtige produkter uden parabener og med op 
til 70% økologi i visse produkter samt naturlige æteriske olier. 

Vi tager naturligvis særlig hensyn til allergier. 

Derudover vil vi have fokus på vores forbrug af badekåber og 
håndklæder, ligesom vi i højere grad vil anvende svanemærkede 
soyalys frem for duftlys og duftpinde. 

* Comwell Kellers Park, Comwell Borupgaard, Comwell Korsør og Varbergs 

Kusthotell (SE)





HOUSEKEEPING 

I vores housekeeping tager vi også hensyn til vores vores gæster, 
medarbejdere og miljøet.

Vi tilstræber at anvende parfumefrie produkter til vask af linned, 
dyner, puder og håndklæder, ligesom vi arbejder os hen imod at 
tilbyde værelsesprodukter, der er Svanemærket. 

Over de næste 3 år vil vi sikre, at de produkter, der anvendes 
til rengøring også er Svanemærket. Derfor stiller vi krav til de 
leverandører, vi samarbejder med nu og i fremtiden. 



AFFALDSSORTERING 
OG REDUCERING 

Potentialet i forhold til at sortere og minimere affald er stort.
Vi vil øge muligheden for genanvendelse, så miljøet belastes 
mindre. 

Alle Comwell hoteller har derfor en Daka ReFood løsning, hvor 
organisk affald og fritureolie opsamles og genanvendes til 
blandt andet biogas og anden generations biodiesel. 

Sortering af flasker samt affald på vores hotelværelser og i 
møde- og konferencelokalerne er ligeledes et indsatsområde. 





EL OG VARME 

De seneste 5 år har Comwell hotellerne tilsammen reduceret el, 
vand og varmeforbrug med mere end 20%. For fremtiden har vi 
et mål om at reducere med yderligere 2% om året. 

Vi vil derfor have fokus på: 

•  Indeklima, energianvendelse og ressourceforbrug 
•  Øget samarbejde omkring energirådgivning med EWII 
 (tidl. TREFOR) 
•  Udskifte til lavenergi lyskilder 
•  Optimeret varmeregulering 
•  Bedre isolering 
•  Regulere og reducere vores vandforbrug 
•  Materialevalg i forbindelse med nybyggeri og renovering.







ALT DET ØVRIGE 

Comwells bæredygtighedsindsats omfatter også vores 
receptioner og konferenceafdelinger, hvor vi vil: 

•  Indkøbe miljøskånsomme kontorartikler, hvor muligt 
•  Udfase almindeligt papir og overgå til genanvendelige og 
 bionedbrydelige papirtyper 
•  Reducere mængden af tryksager og i højere grad anvende  
 digitale løsninger 
•  Vælge genanvendeligt og bionedbrydeligt papir og tryktyper  
 til vores få tryksager 
•  Have fokus på en miljøvenlig profil i al indretning og valg af  
 møbler og inventar.





GREEN KEY MÆRKET 

Alle Comwells hoteller har Green Key mærket. 

Green Key er turismens internationale miljømærke. Det gives 
til turistvirksomheder, som gør en ekstra indsats for at beskytte 
miljøet. 

Mærket er derved et udtryk for, at Comwell lever op til en række 
konkrete og relevante miljøkrav på tværs af hele hoteldriften. 
Kravene omfatter alt lige fra energi, vand og rengøring til øko-
logiske råvarer, som vi løbende dokumenterer og bliver tjekket 
op på. 



SOCIAL ANSVARLIGHED 

Comwells bæredygtighedsindsatser hører ind under vores Cor-
porate Social Responsibility (CSR) strategi. CSR er en stor del af 
dagligdagen i Comwell. 

Vi prioriterer bl.a. højt at: 
•  Uddanne, udvikle og passe godt på hinanden 
•  Tage medansvar for de i samfundet, som står uden for 
 arbejdsmarkedet, personer med skånehensyn samt flygtninge 
•  Skabe gennemsigtighed i værdikæden, ved at fortælle,
 hvad vi gør, og hvem vi samarbejder med
•  Sikre et ordentlig og bæredygtigt arbejdsmiljø 
 – både fysisk og psykisk 
•  Uddanne alle medarbejdergrupper for at skabe en bære-
 dygtig omstilling, som når hele vejen rundt i organisationen 
•  Forebygge arbejdsulykker og nærved ulykker 
•  Tilbyde god og næringsrig mad og drikke 
•  Bevare og udvikle fælles politikker og procedurer for et 
 bæredygtigt arbejdsmiljø på alle hoteller 
•  Sikre mangfoldighed i den øverste ledelse, så andelen af det  
 underrepræsenterede køn minimum udgør 33%.





BÆREDYGTIGHED

FØLG VORES REJSE 

Vi tror på, at viden og inspiration øger motivationen 
til at have fokus på bæredygtighed. 

Ved at dele vores erfaringer om bæredygtig omstilling håber vi, 
at vi både kan begejstre og aktivere vores omverden og 

selv blive inspireret til at rykke os endnu mere. 

Derfor har vi brug for dig! 

Find os på Facebook, Instagram og LinkedIn 
og tag del i vores rejse allerede i dag. 
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